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Este manual sirve para explicar las características que se deben cumplir para poder aprobar 

una etiqueta.  

 

Hay que considerar para estos casos, que también necesitaréis tener un fichero de 

canalizaciones actualizado. De esta forma tendréis todos los datos que son necesarios para 

rellenar la etiqueta. 

 

1-Etiqueta 
 
Junto a este manual adjuntamos una imagen de la etiqueta explicando todos sus elementes. 

En cualquier caso, aquí indicamos las características más generales: 

-Tamaño 

El formato de la etiqueta es A6 ( 15 centímetros de largo * 10 de ancho ) 

 

-Códigos de barras 

Los códigos de barras superiores son Interleaved 2/5 con dígito de control. 

Sobre el dígito de control: 

Los códigos de barras inferiores son Code 128 

 

-Longitud campos 

Por razones de espacio es normal que, en algunos campos, no todos los caracteres 

quepan en la etiqueta. Por ejemplo, si la dirección es muy larga, aunque se haya 

grabado toda en tipsa puede ser que no quepa en la etiqueta. 

En cualquier caso, hay que tratar que entren todos los caracteres posibles con tal de 

reducir al máximo las incidencias de entrega. 

 

-Código de servicio 

El código de barras interleaved 2/5 solo admite dígitos numéricos. Uno de nuestros 

servicios es el masivo (código MV). En los envíos con servicio Masivo, el código que hay 

que incluir en el código de barras es el “99”. 
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2-Canalizaciones 
 
Para poder rellenar todos los datos de la etiqueta correctamente, existe un fichero de 

canalizaciones. A continuación, explicamos cada uno de sus campos.  

cp age pob V_NOM rampa codruta ruta 

01212 009002 ZAMBRANA MIRANDA DE EBRO 30 30 1 Rapida 

01015 001000 VITORIA-GASTEIZ VITORIA        30 30 2 Lenta 

01117 001000 HARANA/VALLE DE ARANA VITORIA        30 30 2 Lenta 

01118 026002 ANGOSTINA LOGROÑO CAPITAL 29 29 2 Lenta 

01138 001000 ERIBE VITORIA        30 30 2 Lenta 

01138 001000 ONDATEGI VITORIA        30 30 2 Lenta 

01192 001000 ILARRATZA VITORIA        30 30 2 Lenta 

01193 001000 ARKAIA VITORIA        30 30 2 Lenta 

01194 001000 LASARTE VITORIA        30 30 2 Lenta 

01195 001000 VILLODAS VITORIA        30 30 2 Lenta 

01196 001000 ETXABARRI IBIÑA VITORIA        30 30 2 Lenta 

 

-cp: Código postal de destino 

-age: Agencia que reparte ese código postal 

-pob: Población del Código postal 

-V_NOM: Nombre de la agencia 

-rampa: código de rampa 

-codruta: código de ruta 

-ruta: ruta rápida/lenta 

 

IMPORTANTE: 

 -Un código postal lo reparte una única agencia de destino. Es decir, si se encuentra en nuestra 
B.D. el código postal se obtiene el código de la agencia de destino y el nombre para poder 
adjuntarlo en la etiqueta. 
 
-Si un código postal no está en nuestro sistema, no se podrá generar un envío con él. En este 
caso tendríais que confirmar la dirección y elegir el código postal correcto.  

 

-En los manifiestos de todos los envíos, es fundamental que los datos de la etiqueta y del 
pedido (manifiesto) sean IDENTICOS  código postal, código agencia tipsa , tipo de servicio etc 
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Cada 15 días aproximadamente el fichero es actualizado. Podemos proporcionaros estos 

ficheros actualizados por email y/o FTP. Nos podréis indicar de que forma queréis recibirlos y 

los datos que fueran necesarios: dirección de email o host, usuario y contraseña. 
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3-Proceso de aprobación 
 
Para dar el visto bueno a vuestras etiquetas, y que puedan usarse para los envíos, hay que 

seguir los siguientes pasos: 

 

1º-Modelo de la etiqueta 

Las primeras versiones de las etiquetas que creéis deberemos verlas por email. Ahí 

detectaremos los principales errores que pudieran tener. 

 

2º-Etiqueta escaneada 

Una vez pasado el punto anterior, necesitaremos que las imprimáis, escaneéis (o en su 

defecto una foto encuadrada y de buena calidad) y de nuevo nos las paséis por email. 

Esto servirá para apreciar problemas con la impresión. Los más típicos suelen ser:  

-Oscuridad demasiado alta o demasiado baja 

-Tamaño de impresión demasiado pequeño 

-La etiqueta se corta por uno de los lados. 

 

3º-Etiqueta física 

Por último, necesitaremos probar las etiquetas en las cintas transportadoras. Al fin y al 

cabo, serán por esas mismas cintas por las que pasarán los paquetes etiquetados. 

Si el resultado de las pruebas es el correcto, las etiquetas quedarían validadas y 

podrían ser utilizadas para realizar los envíos. 

Si detectáramos algún problema, habría que volver al paso anterior para corregir la 

incidencia. Si después de verlas por email el problema está solucionado, volveríamos a 

necesitar algunas en formato físico para probarlas. 
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